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Introducciodn

m ACH & Asociados es la primera consultora independiente de Comunicaciéon y Relaciones Publicas
del mercado espafol que actia como socio estratégico en la comunicacion de sus clientes.

m Entre los clientes de ACH & Asociados se encuentra LILLY, empresa farmacéutica lider,
orientada a la innovacion y desarrollando los mejores productos dentro de cada clase.

m Entre sus medicamentos innovadores, LILLY también produce y distribuye Zyprexa, un
medicamento paliativo de la enfermedad de la esquizofrenia, un trastorno fundamental de la
personalidad que se trata principalmente a través de la medicacion.

m LILLY desea realizar una campana de comunicacién sobre las opiniones y actitudes hacia las
enfermedades mentales y con este fin trabaja con ACH & Asociados que ha contratado a TNS
para realizar un estudio sociolégico cuantitativo sobre enfermedades mentales, investigando tanto
a la sociedad en general como a los miembros de las asociaciones de familiares de personas con
enfermedades mentales.

m Este informe corresponde a la investigacidén sociolégica de la sociedad.
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Obijetivos

EL OBJETIVO CENTRAL DE LA INVESTIGACION ES:

REALIZAR UN ANALISIS DE LA IMPLICACION DE LA SOCIEDAD ESPANOLA

FRENTE A LAS ENFERMEDADES MENTALES

Concretamente para la investigacién de la sociedad los objetivos principales son los siguientes:
» Conocimiento de personas con enfermedad mental
» Investigacion de los aspectos claves percibidos para la reinsercion

» Esperanza acerca de la mejora gradual y la recuperacion social, laboral y familiar de las personas

con enfermedad mental

» Necesidades de ayuda para las personas con enfermedad mental
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Ficha Técnica

Target Individuos mayores de 14 anos.
m 3215 entrevistas repartidas entre:

» 3021 entrevistas de distribucion representativa nacional, con un error de
muestreo en el supuesto de maxima indeterminacion (p=9=50%) y para un nivel de
confianza del 95,5% (2 sigmas) del £1,8%.

» 194 entrevistas adicionales para disponer de una base de andlisis suficiente en las

comunidades autonomas de Aragdn, Baleares, Cantabria, Extremadura y Navarra).
Recogida Entrevista telefénica asistida por ordenador con sistema CATI (Computer Assisted
de Datos Telephone Interviewing) en la plataforma Phonebus y entrevistas adicionales ad hoc.

Campo Del 8 de agosto al 5 de septiembre de 2005
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Perfil de la muestra (l)

TOTAL NACIONAL

SEXO o,
Hombre 48,8
Mujer 51,2
EDAD
14-24 afos
25-34 arios
35-49 arios
50-64 anos
65+ anos

CLASE SOCIAL
Alta / Media-alta

Media / Media
Media Baja / Baja

HABITAT
Menos de 10.000 29,8

De 10.000 a 50.000
De 50.000 a 500.000
Mas de 500.000

39,9
38,4

35,1

10,7
Base: (3021)
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Perfil de la muestra (Il)

TOTAL NACIONAL

COMUNIDAD AUTONOMA o,
Andalucia 17,4

Aragon

Asturias

Baleares

Canarias

Cantabria

Castilla La Mancha
Castilla Leon
Comunidad de Madrid 13,4
Cataluna 15,4

Comunidad Valenciana
Extremadura

Galicia

La Rioja

Murcia

Navarra

Pais Vasco

5,6
Base: (3021)
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Perfil de la muestra (lll)

TOTAL NACIONAL

ESTADO CIVIL .,
Casado / Vive en pareja 55,8
Separado / Divorciado / Viudo

Soltero

ROL

Ama de casa
Sustentador principal 51,5
Otro miembro
TAMANO FAMILIAR
Uno

Dos

Tres

Cuatro

Cinco y mas

Base: (3021)
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Conocimiento de alguna persona con
enfermedad mental y grado de vinculacién

‘ P1a. ¢ Conoce Ud. o ha conocido alguna persona con una enfermedad mental del tipo: esquizofrenias, trastorno bipolar,

psicosis, etc.?
P1b. Podria decirme cual es su grado de vinculacion con esta persona con enfermedad mental.

GRADO DE VINCULACION

CONOCIMIENTO DE ALGUNA PERSONA %
CON ENFERMEDAD MENTAL

Es un amigo / conocido 43,1
= S| 7
I NO "
Es un familiar
= NS /NC s un famiia

Es un vecino

Un familiar de un amigo / conocido
Son pacientes

Es un compariero de trabajo

Otros

NS /NC

Base: (3021) Base: Conoce alguna persona con enfermedad mental (1205)
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Integracion en la sociedad de las personas con
enfermedades mentales

| P3. ¢ Cree Ud. que las personas con enfermedades mentales (trastorno bipolar, esquizofrenia, psicosis, ...) estan I
integradas en la sociedad?

=
TOTAL NACIONAL
%
- 37
B Mucho (4)
15,9 } 19,6
Bastante (3) ™
Poco (2) 56,9
Nada (1) > .a
Ns/ Nc 18,1

83 —

MEDIA (1-4) 2,06

Base: (3021)
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La dificultad para mantener las relaciones interpersonales
como mayor obstaculo para la reintegracion laboral de las
personas con enfermedad mental

| P4. Hasta que punto esta Vd. de acuerdo: “El mayor obstaculo para la reintegracion laboral de las personas con I

enfermedad mental es que tienen dificultades para mantener las relaciones interpersonales”.
—

TOTAL NACIONAL
Yo

B Muy de acuerdo (4)

Bastante de acuerdo (3) >

Poco de acuerdo (2) 40,2
_/
Nada de acuerdo (1)
18,0
23,9
Ns/ Nc 5,8
6,5
MEDIA (1-4) 3,00

Base: (3021)
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Necesidad de integracion para la mejoria de las
personas con enfermedad mental

| P4. Digame hasta que punto esta Vd. de acuerdo: “Las personas con enfermedad mental lograrian una mejoria si se I

les facilitara una mayor integracion”.
———

TOTAL NACIONAL
Y%

Il Muy de acuerdo (4)

Bastante de acuerdo (3)

(=9

Poco de acuerdo (2)

41
Nada de acuerdo (1) /
5,7
30 = 7
Ns/ Nc 2,8
MEDIA (1-4) 3,40

Base: (3021)
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las personas con enfermedad mental
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Posibilidad de mejora gradual en la enfermedad
de personas con enfermedad mental

| P2. Digame por favor hasta qué punto cree Ud. posible la mejora gradual en su enfermedad de las personas con I
enfermedad mental segun la siguiente escala.
/

TOTAL NACIONAL %
Bl Muy posible (4)

T
Bastante posible (3) >
40,3
Poco posible (2) J
\
Nada posible (1) 2 . 34,9
8,0 J
Ns/ Nc
10,1
MEDIA (1-4) 2.69
Base: (3021)
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Posibilidad de recuperacion social de las
personas con enfermedad mental

| P5. Digame por favor hasta qué punto cree Ud. posible la recuperacion social de las personas con enfermedad mental
segun la siguiente escala.
/

TOTAL NACIONAL %

Bastante posible (3) '

45,7
Poco posible (2) J
Nada posible (1
p (1) 280 321
Ns/ Nc 4,2
5,7
MEDIA (1-4) 2.79
Base: (3021)
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Posibilidad de recuperacion laboral de las
personas con enfermedad mental

| P6. Digame por favor hasta qué punto cree Ud. posible la recuperacion laboral de las personas con enfermedad mental
segun la siguiente escala.

————

TOTAL NACIONAL %

B Muy posible (4)
=]
Bastante posible (3)
43,9 >

Poco posible (2)

Nada posible (1)

32,5 . 38,3
Ns/ Nc
5,8 ’
5,4
MEDIA (1-4) 2.66
Base: (3021)
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Posibilidad de recuperacion de la normalidad
familiar de las personas con enfermedad mental

| P7. Digame por favor hasta qué punto cree Ud. posible la recuperacion de la normalidad familiar de las personas con I
enfermedad mental segun la siguiente escala.

TOTAL NACIONAL %

B I
|

Bastante posible (3)
44,4 >

Poco posible (2)

Nada posible (1) 29,8

v 36,3
Ns/ Nc 6,4 )
5,1
MEDIA (1-4) 2.70
Base: (3021)
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las personas con enfermedad mental
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Importancia de la terapia ocupacional en la
reinsercion social de las personas con
enfermedad mental

| P.4. Hasta que punto esta Ud. de acuerdo: “La terapia ocupacional es la clave para la reinsercion social de las
personas con enfermedad mental”

————

TOTAL NACIONAL “%
B Muy de acuerdo (4)

Bastante de acuerdo (3)

[

Poco de acuerdo (2)

38,2
Nada de acuerdo (1) )

5,3 + 5.3

Ns/ Nc 1,3
3,4

MEDIA (1-4) 3.45

Base: (3021)
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Importancia del trabajo para la reinsercion social
de las personas con enfermedad mental

| P.4. Hasta que punto esta Ud. de acuerdo: “El trabajo es la clave para la reinsercién cocial de las personas con I
enfermedad mental”

———

TOTAL NACIONAL %

B Muy de acuerdo (4)

Bastante de acuerdo (3)

Poco de acuerdo (2)

41,2

Nada de acuerdo (1) )

8,3
Ns/ Nc 3,0 } 11,3

3,3
MEDIA (1-4) 3.31

Base: (3021)
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Importancia de la formacion para la reinsercion
social de las personas con enfermedad mental

| P.4. Hasta que punto esta Ud. de acuerdo: “La formacién es la clave para la reinsercion social de las personas con I

enfermedad mental”
/

TOTAL NACIONAL %

Bl Muy posible (4)

Bastante posible (3)

Poco posible (2)

40,9

Nada posible (1) |

8,5
Ns/ Nc 3.3 } 11.9

3,9
MEDIA 3.29

Base: (3021)
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Injusticia del abandono del trabajo por parte de los
familiares para poder atender a las personas con
enfermedad mental

| P.4. Hasta que punto esta Ud. de acuerdo: “Es injusto que los familiares tengan que abandonar su trabajo para poder I
atender a las personas con enfermedad mental”
/

TOTAL NACIONAL <%

Bl Muy de acuerdo (4)

Bastante de acuerdo (3)

Poco de acuerdo (2)

30,3
Nada de acuerdo (1) )
10,8
Ns/ Nc 8,1 } 188
*
MEDIA (1-4): 3,22
Base: (3021)
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Mayor independencia de los familiares a traves de
una mayor adaptacion social de las personas con
enfermedades mentales

P.4. Hasta que punto esta Ud. de acuerdo:*Una mayor adaptacién social de las personas con enfermedad mental
proporcionaria mas independencia a las familias”

/

TOTAL NACIONAL %

B Muy de acuerdo (4)

Bastante de acuerdo (3)

Poco de acuerdo (2)

40,7
Nada de acuerdo (1) )
6,3
27 } 9,0
Ns/ Nc - 32
MEDIA (1-4): 3,36
Base: (3021)
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Necesidades de ayuda para las personas
con enfermedad mental
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Necesidad de mayor ayuda para las personas con
enfermedad mental y sus familiares

| P.4. Hasta que punto esta Ud. de acuerdo: “Es necesaria mas ayuda para las personas con enfermedad mental y sus familias”

———

TOTAL NACIONAL %

Bl Muy de acuerdo (4)

Bastante de acuerdo (3)

Poco de acuerdo (2)

30,5
Nada de acuerdo (1)

2.0

Ns/ Nc 0,7
1,7

MEDIA (1-4): 3,63
Base: (3021)
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Opinion sobre las ayudas y asistencias recibidas
por las personas con enfermedades mentales

| P8. ;Cree Ud. que las ayudas y asistencias que reciben las personas con enfermedad mental son...? |

/

TOTAL NACIONAL %
0,8
7,0

= Mas de las necesarias

Las necesarias

= Menos de las necesarias

®m Ns/Nc

Base: (3021)
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Necesidad de ayuda economica en los principales
gastos economicos de los familiares

‘ P9. Ahora refiriéndonos a los principales gastos econémicos que tienen que afrontar los familiares de personas con |

enfermedad mental, por favor valore los siguientes gastos en funcién de la ayuda econdémica que necesitarian segun la
siguiente escala

ik TOTAL NACIONAL %

B Muy necesario Bastante necesario Poco necesario Nada necesario

Recursos residenciales

Rehabilitacion

Asistencia sanitaria

Medicacion

Cuidado diario personal

Ingresos en clinicas privadas

" Base: (3021)
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Opinidn sobre las opciones de la proxima Ley

‘ P10. Se prevé que la préxima Ley de Autonomia Personal y Asistencia a las Personas con Dependencia se amplie no

solo a los mayores de 65 anos, sino también a las personas con enfermedades mentales. En este sentido el Estado
baraja las 2 siguientes opciones y le pido que me diga cual de las 2 considera mas adecuada.

—

TOTAL NACIONAL %

NS/NC

Que el estado disponga una red
de dispositivos y recursos que
estén a disposicion permanente

de eslas personas

Que la persona disponga de

una prestacion economica fija

Base: (3021)

™
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Opinidn sobre las opciones de conseguir un
puesto de trabajo

P11. Pensando en la posibilidad de conseguir un puesto de trabajo para personas con enfermedades mentales, por favor digame
cual de las siguientes 2 opciones prefiere.

/

TOTAL NACIONAL %

Que las personas con enfermedad mental...

NSINC ... puedan llegar a conseguir un
puesto de trabajo que se

adecue a su formacion previa

...consigan un puesto de trabajo que
cubra sus necesidades economicas,

independientemente de si este

puesto de trabajo esta relacionado

con su formacion previa
Base: (3021)

™
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Conclusiones ()

m La mayoria de los espanoles opinan que las personas con enfermedad mental no
estdn bien integradas en la sociedad (75%) y casi la totalidad de la poblaciéon ve
necesaria una mayor integracion para la mejoria de su enfermedad (90%).

m Los espanoles estan algo mas divididos en cuanto a las posibilidades de mejoria
gradual en la enfermedad mental (55%) con la consecuente recuperacion social
(62%), familiar (59%) y laboral (56%).

m Concuerdan en la insuficiencia de las ayudas y asistencias (82%) y reparan en la
necesidad de mayor ayuda para los enfermos mentales y sus familiares (96%), sin
observarse realmente diferencias en el grado de necesidad de ayuda en funcion de los
diferentes gastos economicos en los que pueden incurrir.
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Conclusiones (lI)

m En cuanto a la proxima ampliacién de la Ley de Autonomia Personal y Asistencia a las
Personas con Dependencia, la mayoria prefiere que el Estado ponga a disposicién
permanente de las personas con enfermedad mental una red de dispositivos y
recursos (71%) en lugar de asignarles una prestacion economica fija (25%).

m Ademas, los espafnoles coinciden en que tanto la terapia ocupacional (90%), el trabajo
(85%) y la formacion (84%) son claves para la recuperaciéon de las personas con
enfermedades mentales. En cuanto al trabajo prefieren que puedan llegar a tener uno
de acuerdo con su formacion previa (69%), antes que un trabajo que cubra sus
necesidades econdmicas independientemente de su formacidn previa (26%).
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Conclusiones (y lll)

m En resumen, aunque sélo el 40% de la poblacién espanola afirma haber conocido
alguna persona con enfermedad mental (generalmente amigos/ conocidos o
familiares) y s6lo algo mas de la mitad cree en la posibilidad de mejoria en su
enfermedad...

m ...observamos una fuerte sensibilizacién entre la poblacidn sobre la necesidad de
mayor integracion en la sociedad de las personas con enfermedades mentales y la
necesidad de mayor asistencia y ayuda.
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